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المركز الفلسطيني لقضايا 
  السلام والديمقراطية

 

  
  -:ورشة عمل بعنوان 

  
  

  )الإعلام والانتفاضة(
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  لماذا هذا النشاط ؟
  

  -:نظم المركز الفلسطيني لقضايا السلام والديمقراطية ورشة عمل بعنوان
  

  "الإعلام والانتفاضة " 
  

 ، شارك فيها أربعون إعلاميا       في قاعة الإغاثة الزراعية برام االله      18/9/2002 في تاريخ   
  .فلسطينياً يمثلون عدداً من المؤسسات الإعلامية المحلية والعربية 

  -:وتركزت محاور الورشة في 
  

 الرسمي والخاص ، إضافة إلى –المكتوب والمسموع والمرئي " دور الإعلام المحلي في الانتفاضة  
 " .دور الفضائيات والصحف العربية 

 .لام الفلسطيني بالإعلام الإسرائيلي مقارنة أداء الإع 
 .تشخيص النواقص والثغرات في الإعلام المحلي والخروج بالتوصيات والاقتراحات  

 

  .وقد تم تصوير وبث ورشة العمل من خلال تلفزيون وطن 
  

وكما أوضح المدير العام للمركز الفلسطيني لقضايا السلام والديمقراطية الأستاذ ناصيف معلم ، فان 
يم هذه الورشة جاء بسبب الحاجة الماسة لتقييم دور وأداء الإعلام الفلسطيني ، ليس من اجل تنظ

التقييم فحسب ، وإنما للخروج باقتراحات وتوصيات عملية ، سيتم إيصالها للمعنيين ومتابعتها على 
  .نا أمل أن تترجم بلغة الفعل والممارسة ، لما في ذلك مصلحة إعلامنا وبالتالي شعبنا وقضيت

وما لفت الانتباه حقيقة تلبية عدد لا باس به من الإعلاميين دعوة حضور الورشة ومشاركتهم بحماس في 
النقاشات وتقديم الاقتراحات والتوصيات ، ما يؤكد أن العامليين في اال الإعلامي يدركون أهمية المحطات 

الحوارات البناءة الموضوعية البعيدة عن كيل التقييمية، ويتوقون لتعزيز الإيجابيات وردم الثغرات عن طريق 
  .الاامات وتصفية الحسابات الشخصية المؤسساتية 

في " الوطني والمهني " وتقديراً من المركز الفلسطيني لقضايا السلام والديمقراطية ، لتلازم وتكامل 
، يشكل اساساً صلباً رسالة إعلامنا الفلسطيني ، وما يتطلبه ذلك من مقومات ثقافية وسياسية ومهنية 

لإعلام ذي قسمات واضحة يتحرك في فضاء مفتوح على العالم يستفيد من التقنيات والخبرات 
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الإنسانية ، فقد قرر المركز تناول محاور متخصصة شديدة الارتباط بالتجربة الإعلامية الفلسطينية ، 
 المعنيين لتحقيق اكبر قدر من في ورشات عمل أخرى ، سيتم تحديد عناوينها وبالتشاور مع الإعلاميين

  .التفاعل وبالتالي الفائدة 
  

 ورشة ال في ات / المشاركين أسماء
 الرقم الاسم المهنة

 -1  عبد االلهحسن  وباحثصحفي
 -2 مسعود إسلام بيرزيت/  وتلفزيون إذاعة طالب

 -3 نعيم دارين إعلام/  بيرزيت جامعة طالبة
 -4 محمدغيث )إعلام وتلفزة(  القدس جامعة طالب
 -5  صرمةمصطفى جميلة )إعلام وتلفزة(  القدس جامعة طالبة

 -6 عطايا محمد وطن تلفزيون
 -7 الفقيه خالد  صحيفة القدس-المنار فضائية

 -8 الحصري هديل صحفية
 -9 حمدان بثينة  وملحق يراعاتصفحة منسقة

 -10 ديناجبر  مؤسسة تامر-يراعات
 -11 شوابكة نرزا  تامرمؤسسة – يراعات
 -12  طهداليا  تامرمؤسسة – يراعات

 -13 غنام فاطمة صحافة/  رامتان في متدربة
 -14  االلهعبد نسيبة  البيرة لإسعاد الطفولةمركز مديرة

 -15 الشامي ضحى  فلسطينصوت في مذيعة
 -16  شديدإبراهيم ميساء  أستوديو رامتانفي متدربة

 -17 جميل وفاء صحافة + مخرجة
 -18  طهسوسن أخبار مراسلة

 -19 القريناوي صابرين  في جمعية أصدقاء مرضى الثلاسيمياإعلامية منسقة
 -20  مصلحرشا  في جمعية أصدقاء مرضى الثلاسيمياإعلامية منسقة
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 -21 قواريق احمد رامتان استوديوهات

 -22  الرحمنعبد بكر عصام  للدفاع عن الأراضيالعامة اللجنة
 -23 علي عزت مقاس إعلامي
 -24 عواد ناديا إعلامية

 -25 العلان مروان  تشكيلي وناقدفنان
 -26  مسمارتيسير رفا متدربة صحفية
 -27  كراجةالحميد عبد نائل متدرب صحفي
 -28  كركرجاد سيرين متدربة صحفية

 -29 طوطح مرام صحفية
 -30 المشني اشرف صحفي

 -31  الدينفخر تحرير متدربة صحفية
 -32 سلامة ديمة رامتان

 -33 القاسم نجود  الأنباء الكويتيةوكالة – صحفية
 -34 سليمان ملكي  الجديدةالحياة صحيفة

 -35  كامشأبو إبراهيم الجديدة الحياة

  -36  رياض عوض  تلفزيون وطن
  -37  ابراهيم الحصري 

  -38  نائل الرجوب  تلفزيون وطن
  -39  عطاف عبد الوهاب  مجلة بلادنا لنا

  -40  فهد العملة  
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  ورقة العمل الأولى 
  

   حسن عبد االله- : الصحفي  وقدمها الكاتب
   

  الإعلام الفلسطيني في الانتفاضة 
  )خروج محدد من دائرة التكرار(

  

حاول الإعلام الفلسطيني منذ اليوم الاول للانتفاضة مواكبة الحدث ، لا سيما بالصورة المتلفزة ، 
دى سنتين من عمر الانتفاضة بحصة الأسد ، من حيث التأثير  والسرعة في نقل التي اضطلعت على م

  . إلى الساحتين العربية والعالميةةما يجري على الأرض الفلسطيني
لقد اختلفت طبيعة التغطية الإعلامية في هذه الانتفاضة مقارنة بالانتفاضة السابقة ،ففي الأولى كانت 

اً في التغطية ، وهذا لا يعني أن الصورة غابت في انتفاضة عام الكلمة المكتوبة تشغل حيزاً كبير
 ، بل أن هناك صوراً انتفاضية ما زال الإعلام المرئي يكررها حتى بعد مرور سنوات طوال 1987

على الحدث مثل تكسير عظام عدد من الشبان الفلسطينيين ، لكن المقصود أن وسائل الإعلام 
  . تكن موجودة ، وكذلك الحال بالنسبة للمحطات الفضائية العربية والمحلية المرئية والمسموعة لم

في هذه الورقة انطلق من فرضية ، أن الإعلام الفلسطيني على اختلاف مسمياته قد تقدم خطوات إلى 
  .الأمام ، وخرج ولو بشكل محدود من دائرة التكرار واجترار الذات من حيث الشكل والمضمون 

نجح الإعلام الفلسطيني في بعض المحطات الانتفاضية ، حيث كان على وفي إطار نفس الفرضية 
مستوى التحدي ، بينما اخفق في محطات أخرى ،ولم يتسن له التحرر من قيد الأسر الذاتي 

  .والموضوعي الذي التف حول معصميه
طينية خلال  ولإثبات أو نفي هذه الفرضية أو غيرها من الفرضيات المرتبطة بالتجربة الإعلامية الفلس

الانتفاضة ، لا بد من إجراء حوارات ونقاشات جدية ومعمقة بمشاركة إعلاميين ورجال فكر وثقافة 
في إطار تقييم التجربة بشكل موضوعي، ليس سعياً وراء ترف النقاشات ومباريات الصالونات 

ن تسهم في والقاعات ، وإنما من اجل استخلاص  العبر والخروج باقتراحات وتوصيات من شاا أ
ردم الثغرات على طريق تفعيل إعلامنا ، خاصة ونحن نعيش في بدايات قرن يتبوأ الإعلام فيها موقعاً 

خاصة وان الإعلام المعادي المستفيد من / مميزاً وهاماً ، بل ويلعب دوراً في منتهى الخطورة 
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ي العام العالمي ويغذيه التكنولوجيا وتقنيات العصر والذي يملك قوة مال هائلة بات يؤثر في الرأ
  .بمعلومات خاطئة توقف الحقيقة على رأسها لا على قدميها 

وتأتى مبادرة المركز الفلسطيني لقضايا السلام والديمقراطية في عقد هذه الورشة في إطار تنبه المركز 
ية لدور الإعلام وأهميته ، لذا فان دعوة الإعلاميين للمشاركة في هذه الورشة تشكل مبادرة جد
وفرصة مناسبة للاحتكاك بذوي الشان ، تتيح إمكانية التعرف على أفكارهم وظروف عملهم 
،وكيف ينظرون لمهمتهم الإعلامية ، وكيف يقيمون دورهم ، وبأي استخلاصات واقتراحات 

سيخرجون ، من منطلق أن أهل مكة أدرى بشعاا ، لكن المعرفة التلقائية السليقية من قبل 
فنحن نتحدث عمن علم وتقنيات وتطورات مهنية _ عاب إعلامهم لا تكفي هنا الإعلاميين بش

مستمرة ، نحن نتحدث عن مسابقة فعلية يومية مع الزمن ، لذلك لا بد من الحوار العلمي المنهجي 
  . ،الذي بمقدور كل إعلامي أن يكون أحد قنواته أو روافده 

  -:الفلسطيني فالمقصود هو وبما أن هذه الورقة مخصصة لتناول موضوع الإعلام 
  . راديو وتلفاز –الإعلام المرئي والمسموع الرسمي  -1
 .الفضائية الفلسطينية  -2
 .الإعلام المرئي والمسموع الخاص -3
 .وكالة وفا  -4
 .الصحف والات المحلية  -5
 .الإعلام المكتوب الفضائي  -6
طينيين الذين والمقصود الزملاء الإعلاميين الفلس( مكاتب ومراسلو الفضائيات العربية  -7

 ) يعملون لصالح هذه الفضائيات 
 .مراسلو ومصوراً الوكالات الأجنبية  -8
 .مراسلو الصحف والات العربية  -9

  .صحافة الإنترنت سواء كانت بمبادرات مؤسساتية أو فردية -10
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والحقيقة انه قد سبق ورشة العمل هذه عدد من الندوات واللقاءات التي خصصت لتقييم دور 
علام الفلسطيني في الانتفاضة ، كما أن ريبورتاجات وتقارير صحفية متلفزة ومكتوبة قد أذيعت الإ

ونشرت حول ذات الموضوع ، لكن اخطر ما في التقييمات التي طرحت أن الغالبية العظمى تراوحت 
  -:بين المتناقضين 

يين وتضحيام هناك اتجاه تعصب أصحابه لدور وسائل الإعلام واستشهدوا بشجاعة الإعلام 
وبما دفعوه من ثمن باهظ وهم يؤدون الرسالة التي جمعت بإبداع بين الواجبين الوطني والمهني 

.  
لذلك فان الذين تحمسوا لعطاء الإعلام الفلسطيني قد عظموا التجربة لدرجة العملقة أي 

  .جعلوها عملاقة 
 التي وقع ا الإعلاميون أما الاتجاه الثاني ، فقد انشد أصحابه إلى السلبيات والأخطاء 

الفلسطينيون ، مثل نشر بعض الأخبار الخاطئة أو قصور التحليل واستعمال كليشيهات 
مكررة ممجوجة والانكباب على نشر الصور المرعبة ، بمعنى أن أصحاب هذا الاتجاه قد 

 .موا التجربة واغمضوا عيوم بحي لم يتسن لهم رؤية الإيجابي في التجربة َّقَز
تقديري أن كلا الاتجاهين وقع في الخطأ ، فالتجربة لم تكن عملاقة ، وهي في المقابل وفي 

  .ليست قزمة 
بين قوة التجربة وضعفها ، . فما بين عملاق التجربة وقزمها مساحة واسعة وفضاء رحب 

  .حيثيات وجزيئات ومواقف ونجاحات واخفاقات 
لتجربة لوجدنا الكثير ، لكننا في هذه العجالة ولو أردنا إعطاء نماذج وأمثلة على الإيجابي في ا

  -:نكتفي بذكر بعضها 
بروز جيل جديد من الإعلاميين الذين تخرجوا من كليات الإعلام المحلية أو من الخارج ،  -1

والتحقوا بالعمل وزاوجوا بين الأكاديمي والمهني العملي وابدعوا والأمثلة على ذلك 
لمحلية ، وفي الفضائيات العربية التي لها مندوبون متوفرة في كل المؤسسات الإعلامية ا

  .ومراسلون في المناطق الفلسطينية 
رغم الأخطاء التي اعترت عمل وسائل الإعلام المرئية والمسموعة الخاصة ، فقد كان لها  -2

وظاهرة ) الندوات واللقاءات ( في المقابل إسهام واضح في الجانبين الأخباري والتحليلي 
شكلت مادة إخبارية ميدانية تقدم للمواطن في بيته المعلومة السريعة ، مع الخبر العاجل 

 .الإقرار المهني في تناول الخبر وصياغته واحياناً في مصداقيته 
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3- الإعلاميينجت بعض محطات التلفزة المحلية عدداً من خروا كفاءة في اعمل  الذين اثبت
 .كمراسلين ومحللين في فضائيات عربية 

وجود فريق من المصورين الميدانين الذين اختبروا في التجربة ودفعوا ثمناً من اللافت  -4
باهظاً تراوح بين الشهادة والإصابة بالجراح والاعتقال وتحطيم الكاميرات وأدوات 

 .العمل الأخرى 
 

   -:أما السلبيات ، فذكر منها على سبيل المثال لا الحصر 
  

تحمل مسئوليته السلطة وليس الإعلاميين ، غياب ناطق إعلامي لرسمي ، وهذا التقصير ي -1
كلن غيابه انعكس على الإعلام والمقصود على مصداقية وسرعة الخبر ، ففي ظل غياب 

الناطق الرسمي تعددت المصادر الإخبارية وتضاربت المعلومات ما اربك الإعلاميين 
  .وواقعهم في متاهات 

روض أن تكون مميزة اخبارياً لأا ضعف أداء الفضائية الفلسطينية ، التي كان من المف -2
موجودة على الأرض الفلسطينية والعاملون فيها يعيشون الحدث لحظة بلحظة ، لكن لا 

يتخلف اثنان على أن الأداء الأخباري والتحليل للفضائية اتسم بالضعف وانحشر في 
 .نمطية وروتين ما قبل الانتفاضة 

قصود بدائية الأجهزة والتقنيات وليس بدائية بدائية معظم محطات التلفزة المحلية ، والم -3
البشر ، والدليل أن العاملين في هذه المحطات عندما تتوفر لهم ظروف عمل وتقنيات 

 .افضل يبدعون 
عدم قدرة الإعلام الفلسطيني في الكثير من المحطات مجاراة الإعلام الإسرائيلي دولياً ،  -4

يان حقيقة ما يجري على الأرض والرد على الأكاذيب الإسرائيلية وضحدها وتب
 .الفلسطينية باسلوب مقنع يراعي الخصوصيات الثقافية والنفسية للمجتمعات الغربية 

 

   -:والسؤال الذي يطرح نفسه هنا 
  

هل الإعلام الفلسطيني يستفيد من تجربة الانتفاضة ويقوم بنفي السلبيات بسرعة وديناميكية 
  عة والديناميكية ؟وبالتالي يعزز الإيجابيات بنفس السر

   كلا –الجواب 
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ولعل السؤال الأول وجوابه يقودان إلى طرح سؤال ثان: -  
  

هل باب الاستفادة قد أوصد ، بمعنى هل إعلامنا قد حوصر في سرداب سلبياته ، بحيث فات 
  أوان الخروج والتحرر ؟

  . كلا –الجواب 
لبيات إذا ما تم درس التجربة فما زال أمام إعلامنا فرصة مواتية للانطلاق من طوق الس

بعمق ، لان في الرصيد ، الكثير مما يمكن الاستفادة منه والتطوير عليه ، في إطار الانفتاح 
  .على العالم ما دام الفضاء الإعلامي مفتوحاً 
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  مداخلات تعقيباً على الورقة الأولى
 

تي عقب مقدموها على ما قدمت خلال ورشة العمل مجموعة من المداخلات ال
  -:جاء في الورقة الأولى ، وهذا تلخيص لاهم ما جاء في المداخلات 

  

الإشارة إلى الدور الفاعل الذي يضطلع به الإعلاميون الفلسطينيون في هذه المرحلة على  -1
الصعيد الميداني ، إذ أن هذا الدور محفوف بالمخاطر ، نظراً لما يتعرض له الإعلاميون من 

  .ف من قبل قوات الاحتلال ، خلال قيامهم بواجبهم المهني استهدا
عدم ارتقاء أداء الإعلام الفلسطيني إلى مستوى الحدث الانتفاضي تغطية وتحليلاً ، حيث  -2

 .أن وسائل الإعلام المحلية لم تخرج على إطار التغطية النمطية غير الإبداعية 
روض أن تكون مميزة بأدائها ضعف أداء الفضائية الفلسطينية ، التي كان من المف -3

الإعلامي وبإسلوب تعاملها مع الأحداث والتطورات ، خاصة وأا بثت من ساحة 
 .الانتفاضة 

لعب الإعلام المرئي الخاص رغم بدائية أجهزته وأدواته دوراً ملموساً في التغطية في مجال  -4
على هذه المحطات عدم الخبر العاجل والندوات والتقارير الميدانية ، رغم أن هناك م ياخذ 

 .التدقيق في الخبر العاجل مما قاد إلى الوقوع في أخطاء كثيرة 
الالتباس الواضح في تناول المصطلحات ، فكل مؤسسة إعلامية لها مصطلحاا وتسمياا  -5

 .، في ظل غياب الاتفاق على المصطلحات المعمول ا يومياً  في الإعلام 
سسات عربية وعالمية هم محكومون لسياسيات وتوجهات أن العاملين الفلسطينيين في مؤ -6

هذه المؤسسات وبالتالي فام لا يستطيعون سوى ترجمة هذه التوجهات ، بينما طرحت 
وجهات نظر ارتبطت بنفس النقطة مفادها أن الإعلامي المهني له أدواته واسلوبه 

 .ويستطيع بدراية وفن أن يؤثر في نقل الخبر ويكون له بصمته 
ولت بعض المداخلات إهمال نسبة لا باس ا من الإعلاميين موضوع الثقافة تنا -7

وانصرافهم عن القراءة والمطالعة ، وهذا يعكس نفسه بوضوح على مستوى ما ينتجون 
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، فلكما تعمقت ثقافة الإعلامي فان ذلك يظهر تلقائياً في الموضوع الإعلامي الذي ينتجه 
 .صلة النهائية تنتج عملاً إعلاميا ضحلاً ، أما ضحالة الثقافة فإا في المح

غياب ناطق إعلامي للسلطة ، الأمر الذي يحث تضارباً وتناقضاً في المعلومات نتيجة  -8
 .اختلاف المصادر وتعددها 

فشل الإعلام الحزبي والفصائلي لأنه بقي محبوساً في نفس دائرة الانغلاق واجترار  -9
ات الخارجية وعدم القدرة على استيعاب الرأي المواقف ، بعيداً عن التعامل مع التطور

 .الآخر على الساحة الفلسطينية  
   في الإعلام لإفساح اال لإعلام خاص يعطي مساحة واسعة رأهمية تشجيع الاستثما-10

       للمهنية والتعددية ، في ظل ما تعتري الإعلام الرسمي والفصائلي من نواقص وثغرات 
 .      على هذا الصعيد 

 .محدودية الدور الذي تقوم به وزارة الإعلام -11
 الإعلامية الفلسطينية ، أي إذا ما كان ةتسائلت بعض المداخلات عن الاستراتيجي-12

  هناك 
 !     اصلاً استراتيجية إعلامية ؟

  أكدت مداخلات أخرى أن الإعلام الفلسطيني لم يتصد كما يجب لمحاربة السلبيات في -13
 .لفلسطيني ويصحح الأخطاء      اتمع ا
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  الورقة الثانية
  

 مقدمة من الأستاذ ناصيف معلم ، المدير العام للمركز الفلسطيني لقضايا السلام 
  -:والديمقراطية  بعنوان 

  

  "مقارنة  بين الإعلام الفلسطيني والإسرائيلي "
  

  ي  ليست عملية إن عملية المقارنة ما بين الأداء الإعلامي الفلسطيني والإسرائيل -
      جديدة، ، فهي تتجدد من حين إلى آخر خاصة كلما زادت حدة الأزمة وارتفعت وتيرة 

      الهجمة الصهيونية الدموية ضد الشعب الفلسطيني ، وعملية المقارنة تأخذ حيزاً بين 
      اموعات الصغيرة وغالباً في الغرف المغلقة والسبب في ذلك الاعتراف الضمني من 

    machine    قبل الطرف الفلسطيني بتفوق الأداء الإعلامي الصهيوني تحت شعار الـ 
  ومن حق .     الإعلامية الصهيونية القوية ذات النفوذ والهيمنة والميزانيات الضخمة 

  -: يسأل أن    المواطن 
 هل هذه المقولة فرضية أم نظرية ؟         

 هتها وإسقاطها ؟   وإذا كانت حقيقة ، هل يمكن مواج
    من سيقود المواجهة الإعلامي أم السياسي أم كليهما ؟

 

  وللإجابة على هذه الأسئلة المركزية وغيرها من الأسئلة الهامة لا بد من وقفة مهنية ذات 
وعلينا بنفس الوقت تحديد الجبهات التي تؤثر . ضمير حي بعيدة عن المبالغة والعواطف والمصالح 

  .ونتائج التأثير من كافة الأطراف وتتأثر واليات 
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  -: وعندما نتحدث عن جبهات تتحدث عن أربع ساحات مركزية 
 الساحة الداخلية  •

 ساحة العدو •
 الساحة الإقليمية  •
 الساحة الدولية  •

  :الجدول التالي يلقي بعض الضوء على الأداء  الإعلامي للطرفين 
  الداخلية العدو الإقليمية الدولية

فشلاً ذريعاً  فشل -
وجعل هذه الساحة 

ضحية للإعلام 
 الصهيوني 

 نجح في -
الوصول إلى 

قلوب وعواطف 
العرب، لكنه لم 
يؤثر في المواقف 

أو التفعيل أو 
 التجنيد 

 فشل ذريع ، -
لم نخاطبهم بلغتهم 

وبمفاهيمهم 
وبالتالي لم يتم 

التأثير على 
الشارع 

 الإسرائيلي 

 نجح في العمل -
لي، الميداني النضا

وفشل الحكومي في 
تكوين رأي عام أو 
ثقة، وهناك بعض 

النجاحات البسيطة 
 في الخاص 

الفلسطيني 

 نجح في الوصول -
إلى قلوب وعقول 

الساحة الدولية لأنه 
يركز على المشاعر 
والأحاسيس والألم 
وليس على القادة 

 والتحجر    

 نجح نوعاً ما  -
في الوصول إلى 

بعض الفضائيات 
العرب ومخاطبة 

بلغة العرب أو 
نجح في التأثير على 

بعض  الدول 
 العربية وتركيا 

 نجح نوعاً ما -
في خلق بعض ثقة  

بالإعلام 
الإسرائيلي،  
واستطاع أن 

يحاصر الإعلام 
الفلسطيني وذلك 

لسرعته ودقته 
 ووضوحه   

 ساهم في توحيد -
الجبهة الداخلية 

وسار بشكل 
منسجم مع التوجه 
السياسي الحكومي 

انه مسيس لكنه غير 
 حزبي  

 الإسرائيلي 
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  )بالرغم من عدالة القضية ( أسباب فشل الإعلام الفلسطيني 
  

 الداخلية العدو الإقليمية الدولية
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 عدم قدرة السياسي -
لفهم محركات النظام 

  الدولي الجديد 
 عدم تجنيد الكوادر -

  الفلسطينية 
   عدم معرفة اللغة-
 عدم الاستثمار في -
  ا اال هذ
 الاستسلام لما قيل عنا -

وعن العرب وعدم 
  الاعتراف بذلك 

 نجاح الإسرائيلي -
بوصف النضال 
 الفلسطيني إرهاباً

  
  11/9/2001  بعد -

الاهتمام بالسوق 
الإعلامي وليس بالقضية 

  الوطنية
نقل بعض          ( 

مظاهر الاحتفال 
 11/9بأحداث 

الاهتمام وبث عملية 

 عدم تجنيد -
الفلسطيني في 
  الدول العربية 

 عدم الانخراط -
في الشبكات 

  الإعلامية العربية 
 التفكير الخاطئ -

بضمان تأييد 
 العرب لنا

  

 عدم وجود -
خطاب وموقف 

سياسي موحد عن 
  التراع 

 عدم إتقان اللغة -
  العبرية والإنجليزية 

 قناعات غريبة بان -
الإسرائيلي عدو لا 

يتغير ولا يمكن التأثير 
 عليه 

 

 فشل استراتيجي -
لعدم توفر خطاب 

  إعلامي ناجح 
 المعلومات مقيدة -

للمحلي ومحررة للأجنبي 
  أو للعربي 

 الاهتمام بالسياسي -
ضع الوطني وعدم و

الاجتماعي والسياسات 
 المحلية ضمن الأولويات 

 الخطاب الفلسطيني -
 متخلف وقاصر وبطيء 

   هيمنة عقلية العمل-
       السري الغير 
مؤهلة على العمل 

  الإعلامي
 عدم مواكبة -

  التكنولوجيا الإعلامية 
Internet + infonet 

   
 عدم وضوح الرؤيا -

السياسية والأخرى 
 الإعلامية
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هدم قبر يوسف 
لصحافة الأجنبية  ل

التركيز على الأسلحة 
والملثمين والأطفال 

حاملي البنادق الخشبية 
في المخيمات الصيفية 

 )الخ ... 
 
 
 
 

   -:حلول 
  

علينا إن نعترف أولا بان المهمة صعبة جداً إلا أا ليست مستحيلة ، وبداية الطريق نحو 
  .التغيير والإنجاز نحن بحاجة إلى عملية التغيير في المفاهيم ومناهج العمل والسياسات 

  

   المفاهيم -:أولاً 
  .مية مشوهة  إن يكون للقيادة رؤيا سياسية واضحة حتى لا تكون الرؤيا الإعلا-
   توفير المعلومات للصحفي المحلي ، وان يبتعد عن العمل بأهمية إن يقتنع السياسي -

  .          السري الذي ساد فترة طويلة 
   إن تخلق قناعة لدى السياسي والمواطن العادي كما هي لدى الصحفي بان الإعلام -

  .          الموجه هو أحد أشكال النضال الوطني 
  لصحفي إن يتروى وان يحس بالمسؤولية قبل نشر الخبر الساخن، فالسوق  على ا-

  .          الإعلامي يبحث عن الحدث الساخن بغض النظر عن خدمته للقضية الوطنية 
  . لا يجوز الاستسلام لقوة الإعلام الصهيوني على الساحتين الإسرائيلية الداخلية والأخرى الدولية -
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  ل  مناهج العم- : ثانياً 
تحديـد  (  البحث عن الآليات الأكثر نجاعة في مخاطبة كل من المحلي والإسرائيلي ، العربي والدولي                -

  ). الهدف قبل اختيار الآلية 
  ) .الحرباء ( نقل الفكرة بأكثر من لغة ،  -
  ) .الخ ........  وصفي – تاريخي – إحصائي –تحليلي (  تعدد المناهج -
  

   السياسات -:ثالثاً 
) نحن الضحية وهم الجلادين       (ينا تحديد الهدف العام أولا قبل الإتفاق على الأهداف الخاصة ،             عل -
.  
  . فهم واستيعاب السياسات الإعلامية قبل تنفيذها ومعرفة موقفنا من الاستراتيجية العامة-
  : عدم مركزة السياسات الإعلامية بيد شخص واحد -

سياسات خاصة بالصحيفة    •
.  

 .الراديو سياسات خاصة ب •
 .سياسات خاصة بالتلفزيون المحلي  •
 .سياسات خاصة بالتلفزيون الحكومي  •

  الخ ........................ 
 التنظيم  –التخطيط  . (  وضع السياسات الإدارية الناجعة لخدمة تحريك الآليات لتحقيق الأهداف           -
  " )التقييم "  الرقابة – التوجيه –
  " . الدكان الابتعاد عن عقلية إدارة  " -
  :  تعزيز سياسات المشاركة -

 .مكان للصوت الآخر  •
 .حق الجمهور بالمعرفة  •
  .حق الجمهور بالمشاركة  •
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هناك حقيقة يجب أن يدركها الإعلامي الفلسطيني بأنه يمثل ضمير الشعب الفلـسطيني             
 عـن   ويمثل ويناضل من اجل المصلحة الوطنية العليا للشعب الفلسطيني بغض النظـر           

          علـى   ممواقف القيادات والأحزاب والسياسيين ، عليهم الضغط بأقلامهم وبكاميرا 
من يتخلى أو يبتعد عن السير باتجاه المصالح الوطنية العليا ، وعليهم اسكات الـصوت               

  .الذي يضر بالمصلحة الوطنية العليا 
لغة ، بـل    وعلى الإعلامي الفلسطيني كذلك ان يتحرر من قضية نقل الفكرة بنفس ال           

عليه أن ينقل الفكرة أو الموقف بشكل يدعم به الجبهة الداخلية ويخلق آذان صـاغية               
ومؤيدون من جبهة العدو ويجند التأييد والدعم السياسي من الجبهة الإقليميـة ويـؤثر      
ايجابياً على صورة الشعب الفلسطيني على الساحة الدولية بحيث يظهـر للعـالم  أننـا      

 هم الجلادين ، ويتم ذلك من خلال استعمال بعض المفـردات            ينوالإسرائيليالضحية  
على صعيد كل جبهة من الجبهات بحيث أن لا نتنحى عن الثوابت الوطنية بمعنى علينـا          
أن نخاطب جبهتنا الداخلية وحشد قواها باتجاه إقامة الدولـة الفلـسطينية  المـستقلة               

لكن الإسرائيلي لا يفهم هذا      ،   1967وعاصمتها القدس العربية على كافة حدود عام        
 بل يقيم ذلك إاء دولة إسرائيل ، علينا فقـط إضـافة             1967ولا يعرف حدود عام     

  .دولة فلسطينية بجانب دولة إسرائيل
  
  
  
  

  



 19

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

  
والجدول التالي يلقي بعض الضوء على استعمال مفردات وجمل مختلفة 

  -:تخدم نفس الهدف 
  داخلي عدو عربي دولي

دولة فلـسطينية مـستقلة     
بجانب دولة إسرائيل تنفيذاً    

 242لقرارات مجلس الأمن    
  194 و338و

دولة فلسطينية  -
ــة في  عربيــ
الأراضي الـتي   
احتلتها إسرائيل  

 بما  1967عام  
فيها القـدس   
الشريف وعودة  

ــسطينية - ــة فل دول
ــستقلة في الأرض  م

 إلى  1967تلة عام   المح
جانب دولة إسرائيل   
وحل مشكلة اللاجئين 

دولة فلسطينية  -
مستقلة كاملـة   
الــسيادة علــى 
كافة الأراضـي   
المحتلة بما فيهـا    
القدس العربيـة   
بحـــــدود 

  السياسي
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ــئين إلى  اللاج
ديارهم الـتي   
طردوا منها عام   

1948  

ــام  1967عـ
والعودة للاجئين 

 الديمقراطية  تدولة المؤسسا 
ذات المرجعيــات الدوليــة 
لحقوق الإنـسان ، دولـة      

قانون والتعددية ،   سيادة ال 
دولة الشفافية وحرية الرأي    
والمرأة ودورية الانتخابات ،    
دولة الحقوق بغض النظـر     

  عن اللون والعرق والدين 

دولة إحقـاق   
الحق والعدالـة   

  القانونية 

دولة ديمقراطية تصان   
فيها حقوق الإنسان ،    
ــة التعدديــة   دول
ــة  ــسياسية وحري ال
الرأي وحرية المـرأة    

ــشعائ ــة ال ر وممارس
  الدينية 

ــيادة  ــة س دول
القانون والتكافل  

  الاجتماعي 

الاجتماع
  ي 

التركيز على الدماء -
  والدمار 

  مشاركة المرأة -
  مشاركة المسيحيين -
  الابرايد الجديد -
كل ما يتعلق بشنق حرية -

  الحركة من قبل الإسرائيليين

التركيز على 
دور المرأة 

الفلسطينية في 
  عملية النضال 

  مخاطبة-
الجماهير العربية 

التركيز على جرائم 
العدو 

ليس فقط (ةاللاأخلاقي
القتل وإنما الفساد 
  ) والسرقة الابرايد

 عيون الأطفال -
ومستقبل الحقد 

  لأطفالهم 

التركيــز علــى 
المعنويات ودور  
المواطن في عملية   
ــلاح  الإصــ
الداخلي توسيع  
مفهوم الوحـدة   

  الوطنية 

ــد  تجنيـ
الــدعم 
 السياسي 

از المبادرات الأوروبية إبر-
  الأقرب للشرعية الدولية 

تعزيز الموقف الفرنسي في -
  الاتحاد الأوروبي 

تعزيز صورة العمل -
الصحفي في الداخل 
والخارج مع توضيح 

التركيز على -
قرارات القمم 
  وعدم متابعتها 

ردود فعل -
اتجاه مواقف 

القادة العرب 
خاصة من 

 النقاش داخل تعميق-
حزب الليكود 

  وداخل الحكومة 
توضيح السياسات -

وعلاقاا بالمصلحة 
الحزبية ، استطلاعات 

( الرأي العام 

 دعم من يمثل -
الضمير 

  والمستقبل 
التركيز على -

الأحداث 
وانعكاساا 
وليس على 

ــضغط  ال
ــى  علـ
ــانعي  ص
القــرار 
 السياسي 
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 جنرالات الكلام  )  Gallop Center  النساء   الخطاب السياسي 
دف مما ذكر سابقا وهو ضرورة الجمع بين الوطني والمهني ، فالوطني دون المهني يجعلنا نخاطب                أما اله 

العالم ونجنده ضدنا والمهني دون الوطني يجعلنا نجلب الويلات إلى شعبنا ويجعلنا نقف حجر عثرة أمام                
  .مصالحنا الوطنية العليا 

  
 مداخلات تعقيباً على الورقة الثانية

  

داخلات حول نجاح الإعلام الإسرائيلي في الوصول إلى العالم بشكل أوسع           تركزت معظم الم   -1
واكثر تاثيراً من الإعلام الفلسطيني ، إذ عمل الإعلام الإسرائيلي وما زال علـى تزييـف                

  .الحقائق وتبرير الاحتلالية تجاه الشعب الفلسطيني 
لخطر الذي يهـدد حيـاة      ساهم الإعلام الإسرائيلي في توحيد الجبهة الداخلية وفي تضخيم ا          -2

 جراء استمرار الانتفاضة ، وبذلك قفز هذا الإعلام على الموضـوع الحـزبي ،               الإسرائيليين
 .ليتخندق خلف السياسة الرسمية ، مدافعاً ومبرراً ومنظراً 

بروز ظاهرة الترجمات الانتقائية عن الصحف العبرية ، إذ أن من يقومون بعمليـة الترجمـة                 -3
في حين أن الإعلام    ) صوراً إيجابية   (يع التي تعكس في الكثير من الأحيان        يختارون بعض المواض  

 .الإسرائيلي مليء بالتحريض والمقالات العنصرية 
 .غياب الإعلام الفلسطيني الموجه للجمهور الإسرائيلي باللغة العبرية  -4
واعتبرت أن  قللت بعض المداخلات من تأثير الفضائية الإسرائيلية ، في الرأي العام العربي ،               -5

الفضائية هي امتداد للإعلام المرئي الذي يبث باللغة العربية منذ سنوات ، وان فرصة هـذه                
 .الفضائية في منافسة الفضائيات العربية تكاد تكون معدومة 

 والسياسيون في التسلل إلى الفضائيات العربية والمشاركة في طرح          نجح عدد من الإسرائيليين    -6
الة ليست مرتبطة بشكل مباشر بقدرات اختراقية لهؤلاء الإعلاميين ،          الآراء ، وقد تكون المس    

، هي في   ) المهنية والموضوعية   ( وإنما نتيجة سياسات بعض الفضائيات التي تلعب على المسالة          
حقيقة الأمر تخفي مواقف سياسية عربية رسمية وتوجهات نحو إسرائيل لمن يقفون وراء هـذه               

 .الفضائيات 
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 يفضلون إعطاء تصريحات لوسائل إعلام إسرائيلية ورغم        سميين الفلسطينيين ما زال بعض الر    -7
أن حدة هذه الظاهرة خفت في الانتفاضة الحالية مقارنة مع الانتفاضة السابقة ، إلا أن اهتمام      

 بالإعلام الإسرائيلي ، وربما على حساب الإعلام الفلسطيني         عدد من المسؤولين الفلسطينيين   
 .عيان وبشكل يومي المحلي هو واضح لل

ركز المشاركون على ضرورة ترتيب البيت الإعلامي الفلسطيني الـداخلي قبـل التوجـه               -8
  والوصول إلى الرأي العام سواءً كان محلياً أو دولياً 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 23

  -:التوصيات 
تقدم الإعلاميون الذين شاركوا في الورشة وكخلاصة للنقاشات بمجموعـة مـن            

  -:التوصيات 
  .عقد ورشات عمل دورية ومتخصصة في مجالات الإعلام المختلفة -1
  .تنظيم لقاء شهري للمشاركين ، بحيث يخصص كل لقاء لمناقشة موضوع معين -2
  .استضافة المسؤولين في الصحف والمؤسسات الإعلامية ومجاورم -3
  خاصة في تدعيم إنشاء مكتبة متخصصة يكون بمقدور الإعلاميين الاستفادة من محتوياا -4

  .   معارفهم وقدرام الثقافية 
  أن يبادر المركز إلى تنظيم دورة لتعليم اللغة العبرية ، حتى يتسنى للإعلامي معرفة اوليات -5

      اللغة  ، على الأقل في قراءة عناوين الصحف ، وفهم بعض المصطلحات التي طالما تتكرر في 
  .    وسائل الإعلام الإسرائيلية 

  .استضافة مسؤولين سياسيين من السلطة والفصائل وإجراء نقاشات مفتوحة معهم -6
  الشروع في توحيد المصطلحات الصحفية ، ابتداءاً  من هذه اموعة والعمل على تعميم -7

  .    التجربة 
استضافة إعلاميين ومثقفين من الذين لهم باع طويل في ميدان الإعلام والثقافة للوقوف على               -9

لمحطات في تجارم ، والاستماع لآرائهم وتوجهام ، وكيف ينظر كل واحـد منـهم               أهم ا 
 .لتجربته 

الإعلامي الفلسطيني يتوجب عليه أن يتابع بدقة الإعلام الإسرائيلي ، وكيف يتناول             -10
الإعلاميون الإسرائيليون النقاط الساخنة في إعلامهم ، حيث يفترض أن تقوم المؤسـسات             

 مـن   إمكانات المتابعة على هذا الصعيد ، حتى يتمكن الإعلامي الفلسطيني         الإعلامية بتوفير   
 .المقارنة ، وتحديد مكامن الكذب والتزوير للرد عليها وضحدها 

   على توسيع دائرة علاقام واتصالام مع المؤسسات نأن يبادر الإعلاميون الفلسطينيو-10
   يجري على الساحة الفلسطينية ، وعدم تمكين       الإعلامية الأجنبية ومحاولة إيصال حقيقة ما

 .      الإعلام المعادي من الاستفراد بالرأي العام العالمي 
  الطلب من السلطة الفلسطينية تعيين ناطق إعلامي رسمي يكون مرجعاُ لكافة الإعلاميين -11

  .      ووسائل الإعلام 


